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l. Fogyogyszerészi értekezlet

2017. méjus 23.

Harom kiemelt téma , kozott a betegbiztonsag is szerepelt

Lehetséges utkeresés, pl.:egyedi gyogyszerelés automatizalt
rendszerekkel

o PillPick - Unit-dose
o HD-Medi - Multi/unit-dose

Palyazati lehetoségek
o EFOP, VEKOP projekt keretében gyodgyszeradagold gépek

2017. oktober - EFOP 1.8.0-VEKOP-17-2017-00001 betegbiztonsag
fejlesztese

és annak eredmeénytermékei



Munkacsoport és osszeallitasaik

Tagok: Bodo Gabriella, Botz Lajos, Higyisan llona
Jogszabalyi anyagban: Acs Klara, Schulcz Maté ’
Kontrolling értékelés:  Balogh Ildiko, Szoboszlai Agnes

, az egyedi gyogyszerelésre vonatkozoan
kialakult "

,AZ egyedi gyogyszerelésre vonatkozo,
, bizonyitékok, 0sszegzesek,
osszehasonlitasok felkutatasa’;

o az egyedi gyogyszerelésre vonatkozo



Hogyan és miert kezdodott?

Az egeszsegiigyi ellatassal 6sszefiiggo nemkivanatos
esemenyek

o Atéma jelentésége miatt
(pl.:Egészsegugyi
Vilagszervezet, Eurépai Unio)

o Errol tanuskodik a amely a
biztonsagosabb betegellatas mellett tette le a voksot, valamint
a amely gyogyszerellatas oldalarél fékuszal

a betegbiztonsagra.

o A hazai jelentési rendszerunket a Betegbiztonsagi
Program keretein belul fejlesztették ki. A jelentési rendszer
regisztraciot kovetoen szabadon hozzaférheto és hasznalhato.

o A
legfobb célja szintén a gydgyszerek biztonsagos
alkalmazasanak fokozasa, a gydgyszerszedéssel jaro
kockazatok minimalizalasa.



Hogyan és miért kezdodott?

Gyogyszereléssel 6sszefiiggd nemkivanatos események

a

A alapjan - bar valtozéak az
adatok a korhazi osztalyok, betegcsoportok, és felmérési
modszerek szerint -

, ami azt jelenti, hogy akar minden
otodik gyogyszer nem az eredeti elrendelésnek megfeleléen
kerul beadasra.

Ezek eredménye lehet észrevétien,
esemeény, de elofordulhat akar egy szem gyogyszer
kimaradasa — doézismulasztas, vagy épp tuladagolas miatti

sulyos szovodmeény, legrosszabb
esetben halal is.



Hogyan és miert kezdodott?

Gyogyszereléssel 6sszefiiggd nemkivanatos események

0 tanulmany készult, mely a
hoz kapcsolédo felmérését tiizte ki célul,-

az és a készitményeket allitotta szembe

0 nem megfeleld gyodgyszeradagok hibaarany 14,1%

0 észlelt hibatipusok kozul a nem megfelel6 hatbanyag-mennyiség
osztasa 25,4%

0 nem felezhetd készitmeény felezése 24,6%-ban
0 behozott gyogyszer elmaradt osztasa 16,4%
0 nem az elrendelt hatéanyagu gyogyszer kiadagolasa 14,2%

nem megfelel6 gyogyszeradagok 87%-at komolyabb
kovetkezmenyekkel nem jaro csoportba soroltak be

hibak 13%-a mindsult potencialisan sulyosnak



Hogyan és miert kezdodott?

Gyogyszerosztas osztalyon

A - gyogyszerosztas folyamata

az intézményekben. Hagyomanyos esetben
dobozszamra kerulnek fel a készitmények az osztalyokra, és a
felhalmozott osztalyos készlethdl kerulnek gyoégyszerelésre az
ott fekvo betegek.

Az osztalyon torténo ,, gyogyszerosztasnak,
szamos és veszeélye van.

Sok zavaré kornyezeti tényez6 lehet a kérteremben vagy a névérszobaban,
ami a gyogyszeroszto figyelmét elvonhatja.

Tovabbi hiba, hogy nincs kontrollja a gyégyszerosztasnak.

A gyogyszerelési hibak sokszor ki sem deriilnek pl.: helytelen dézis, vagy
hataserdsség eltérés, sth.

A helyettesitések legtobbszor nem dokumentaltak, stb.

o Tovabbi hibaforras a

hely sziike, az olvashatésag, a kilonb6zé roviditések, jelolések nem
egyseéges és nem mindenki szamara értheto hasznalata, stb.



Munkacsoport osszeallitasai

Visszautalva, a szakmai osszeallitasokban ismertetett, valamint a

hazai korulmények kozott szerzett tapasztalatok €s a nemzetkozi
modszertanok figyelembevételével,

az alabbi modszertani ajanlasokra tett javaslatot.

1. Betegre szabott gyogyszerosztas kezi modszerrel,

2. Betegre szabott gyogyszerelés automatizalt Unit-Dose
rendszerrel; (PillPick)

3. Betegre szabott gyogyszereles automatizalt Unit/Multi-Dose
rendszerrel. (HD-Medi)




Egyedi gyogyszerelés

korhazi-klinikai gyogyszerész altal kontrollalt

gyogyszerosztasi tevekenység. A korhazi gyogyszerészet
vonatkozasaban az intézeti gyogyszertar és az fekv6beteg osztaly
viszonyat jellemzi. Olyan , amelynek soran a koérhazban
fekvd beteg megfeleld, szerinti (a megfeleld

betegnek, megfeleld dézisban, megfeleld beadasi médon, megfeleld
idbben, megfeleld gyogyszert, megfeleld informacioval és

dokumentacioval)



Hol t%rtunk? ,
Egyedi gyogyszereles

Elkészlult egy modszertani ajanlas, melynek ceélja, hogy a hazai
korhazakban kezelt, apolt betegek gyogyszerelése soran teljes korten
érvényesuljenek a betegre szabott gydégyszerosztas altal
biztosithato szakmal eés gazdasagi elonyok, a betegbiztonsag
javitasa mellett.

Tovabbi cel, ramutatni az egyedi gyogyszerelés szemelyi, targyi, és
nformatikal  feltételrendszerére, a munkaveégzes rendjére és
folyamataira, a felelésségi szintekre.

A modszertani ajanlas szukségszerlen egyes vonatkozasaikban nyitott
kerdeseket, tobb vonatkozasban tovabbi pontositast kivano
javaslatokat is tartalmaz, tekintettel arra, hogy a hazai tapasztalatok
tulajdonképpen néhany korhaz adatain alapulnak.

Javasoltunk egyeztetéseket, amelyek révén nyerhetné el végso
megfogalmazasat a modszertani ajanlas, az els6 valtozat kozzétételet
kovetd elsd év vegeig.




Modszertani ajanlasok felépitése

Modszertani ajanlas célja
Ervényesseqi terulet
Informatikai hattér

Feltételek:
o Személyi feltételek: személyzet és képzés
o Targyi feltételek: helyiségek és berendezések

Munkaveégzes rendje

Betegre szabott gyogyszerosztast megel6z06 lepések:
o Gyogyszerrendelés, terapias protokoll,
o Terapia menedzsment: terapia attekintés, modositas, helyettesités

Manualis vagy automata gyogyszerosztas folyamata
Gyogyszerek kiadasa, beteghez valo eljuttatasa és visszahivasa

Gyogyszerkészitmények kontrollja: nyomon kdvethet6ség,
megfeleldség, debliszterezés, stabilitas

Hulladékkezelés
Mindseégbiztositas
Dokumentacio



Bevezetés lépései

FelsOvezetdi dontes

Szervezeti egységek kivalasztasa
Személyzet kivalasztasa és
kepzeése

Osztalyos feladatok
meghatarozasa

A folyamatban részt vevok
feladatkorének, kompetencia
meghat.

Kozponti gyogyszer-alaplista
Alkalmi/surg8ssegi gyogyszerlista
IT felkészitése

Helyiségek, kornyezet, Targyi
feltételek, kubatura

A gyogyszeroszto helyisegben a
tarolasi rend kialakitasa

Kézi gyogyszerosztasnal eszkozok,
dobozok fertdtlenitése

Pilot inditasa, tapasztalatok
0sszegzése, visszacsatolas

Fokozatos és folyamatos
bevezetés

Egyedi gyogyszerelés szakmai és
gazdasagi ertékelése



Varhato eredmenyek

A mddszertani ajanlas els6 alkalommal ad hazankban:

amelynek alkalmazasaval a gyogyszeres terapia teljes
szakmai transzparenciajat,

hiteles dokumentaltsagat lehet kialakitani,

egyuttal a nemkivanatos eseményeket és gyoégyszerezési
hibakat mérsékelni.

Mivel az a betegre szabott
gyogyszerosztas beteg- és gyogyszerbiztonsagi szempontbdl
egyarant ezert olyan

ajanlasokat fogalmazott meg a munkacsoport, melyekkel a



Ajanlas hatasai f; o

M

= A gyogyszerelés betegbiztonsaganak javulasa, a gyogyszer-
felnasznalas racionalizalas nem feltétlentl jelent azonnali és
kozvetlen gazdasagi megtakaritast, de az indirekt hatasok
figyelembevetelevel  (pl. elkerllt gydgyszerelési hibak,
gyogyszerduplikacio stb.) mar gazdasagi szempontbol s
igazolhato a betegbiztonsag novelése éerdekében tett lépések
gazdasagi megalapozottsaga.

= Az agjanlas egészségugyi gazdalkodasi eés kontrolling
szempontokat s megad, amelyek réven az intézmeényi
bevezetésukkel egy idében megfelel6 adaigyujiesi es
gazdalkodasi monitorozas valosulhat meg.




Ajanlas hatasai

)

Bl
\r\
» A korhaziinformatikal rendszerekben az ,\i/é/;(
e-Health fejlesztésekhez is kapcsolddva javasolt ® e /l

a betegre torténd gyogyszerelés informatikai kovetésének,
dokumentalasanak megvaldsitasa, azaz a ,korhazi betegek
minoseégbiztositott gyogyszerezése és nyilvantartasa’.

= Az ajanlas ezek legalapvetdbb szempontjait is megfogalmazta,
tovabba kiemeli azt is, hogy a megfeleld ,medikai” és
,2gyogyszerészeti” informatikal programok a sikeres
bevezetés nem mellozheto elofeltételét képezik.




Osszegzés

= A maodszertani ajanlas torekedett arra, hogy igazolja a korhazi

betegek gyogyszerelesenel a betegre szabott gyogyszerosztas
szakmal megalapozottsagat es Indokoltsagat, megadva a
konkrét modszertan, korhazi eljarasi folyamat leirasat is.

™

Kiemeltuk, hogy gyogyszereles folyamatanak egy | Ss====s ,1anan
kozbensoé lepéset képezi a csomagologep |
(,gyogyszerkiszerel6 automatak”) alkalmazasa.




Osszegzés . ... - T

Medication= returned from
"

Modszertani ajanlasunk felhivja arra is a figyelmet, hogy egy ilyen

o a személyi fejlesztés,
o a klinikal gyogyszerészi szolgalat,

o a betegagy melletti gyogyszerészi tanacsadas kialakitasa és
integralasa a korhazi betegellatas folyamataba, mivel kizardlag
ezek egyuttes, Osszehangolt fejlesztésével lehet Dbiztositani
koltséghatekonyan a terapias eredményesseéget és a
betegbiztonsag javitasat. s

Ezen okok miatt valt az anyag kihangsulyozott =
uzenetéveé:



Hol tartunk? Mi varhato?

Elkezdb6dtek az egyeztetések — OGYEI, AEEK, EMI, MGYK, NEAK, KSZ
2018. marcius 27, majus 3. - (folytatas majus 30-an)

Terv az OGYEI-vel kbzds Uj mddszertan kiadasa az egyedi
gyogyszerelésre,

o Betegre szabott gyogyszerosztas kézi modszerrel

o Centralizalt, ,unit-dose” és ,multi/unit-dose” automatizalt és kézi
modszerrel torteno gyogyszerosztas

o Decentralizalt, automatizalt gyogyszerosztas
0o Reégiods szintl automatizalt gyogyszerosztas

Szakhatosag altal mindgsitett, validalt informatikal- és
gyogyszergazdalkodo szakmai programok feltételrendszerének
kialakitasa;

Betegagy melletti gyogyszereszi tanacsadas es a klinikai
gyogyszereszet valamint egyedi gyogyszereles feltételrendszerenek
egyuttes ujragondolasa;

Jogszabaly modositasok.



Sajtéhirek — Pharmaonline
2018. februar 28. és majus 4.

O 0O 0 0 0 O

Kihivasok elott a korhazi gyégyszerészet

Az allami fenntartas megteremti az egységes modell
kialakitasanak lehetoségét

Tisztazatlan felelosségi és kompetenciakérdések, munkaeroé-
hiany, rendezetlen finanszirozasi és infrastrukturalis helyzet —
ezek is jellemzik a korhazi gyégyszerészetet, igy a feladat nem
egyszerii: rendszerszintii atalakitas sziikséges.

Kapcsolédé cikkek:
Szolqaltatoi szenléletii fejlesztések az OGYEIl-ben
Amikor az automata adagolja a gyoqyszereket
Jonnek a biztonsagi elemmel ellatott gyéqgyszerek
Automata qgydgyszeradaqgoldéval takarit meq a hatvani korhaz
Kulcsfigurava léptek elo az intézeti gyogyszerészek
Az eqyedi gyoqyszerelés betegbiztonsagi elonyei



http://pharmaonline.hu/cikk/jonnek_a_biztonsagi_elemmel_ellatott_gyogyszerek
http://pharmaonline.hu/cikk/jonnek_a_biztonsagi_elemmel_ellatott_gyogyszerek
http://pharmaonline.hu/cikk/jonnek_a_biztonsagi_elemmel_ellatott_gyogyszerek
http://pharmaonline.hu/cikk/automata_gyogyszeradagoloval_takarit_meg_a_hatvani_korhaz
http://pharmaonline.hu/cikk/kulcsfigurava_leptek_elo_az_intezeti_gyogyszereszek
http://pharmaonline.hu/cikk/az_egyedi_gyogyszereles_betegbiztonsagi_elonyei

Sajtéhirek — Pharmaonline
2018. majus 4. 05:43

= Hanké Zoltan ugy vélte, az allamositott kérhazi hatter jo
lehetoséget ad egy egységes intézeti gyogyszertari modell
kialakitasara.

= A kamarais letszambovitest surget, emellett a korhazi,
klinikai gyogyszerészi statusz és kompetenciak jogszabalyi
definialasara szukseg lenne, ennek részeként nemcsak a
betegagy melletti tevékenységben, hanem a gyogyszer-
anamnezisben is biztositva a kollegak reszvetelet.

= Népegészségugyi jelentosége lenne egy olyan lakossagi
gyogyszerellatasi rendszer kialakitasanak, amelyben a
kozforgalmu és klinikai gyégyszerészek egyuttmukodnek,
és lehet0seg van az intezmenyt elhagyo betegek gyogyszerészi
gondozasanak atadasara.




Megvitatando kerdések

Lat-e esélyt a korhazaban az egyedi gyogyszerelés bevezetésere?
Tamogatja-e a betegbiztonsagot tamogato programok folytatasat?
Alkalmasnak talalja-e az informatikai programjat erre a célra?

Rendelkezik-e kell6 szemelyzettel a feladathoz? Milyen javaslatai
vannak a létszam noveléshez?

Felkészultek-e a team-munkara, a M7 szabaly biztositasara?
Milyen szakmai el6nyok varhatok?

Milyen gazdasagi eredményekre szamit?

Korhaza szamara mi lenne a legnagyobb haszna az egyedi
gyogyszerelésnek?

Milyen modellben képzeli el a rendszer bevezetését korhazaban?
Milyen jogi ,akadalyt”, hianyossagot érez?



Koszonom a figyelmet!




